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Prologo

Antes que nada, es menester reconocer y agradecer a todos y cada
uno de los participantes, quienes brindaron tiempo, esfuerzo e hi-
cieron posible con su granito de arena la produccion de este Libro
electrénico de memorias 2018 dedicado a estudiantes y docentes
del Nivel Medio Superior. El producto académico en cuestion es la
suma de un esfuerzo intelectual que integra conocimientos, expe-
riencias docentes y de investigacion. Ademas, es un texto de lectura
facil a pesar del contenido tematico; esto salta a colacion, en el
entendido de que ultimamente se ha venido consolidando la idea
de que el perfil docente se encuentra intimamente relacionado con
la capacidad de realizar tareas de investigacion, y de esta manera
consolidar con éxito la practica docente en tiempos actuales.

Cabe mencionar que cada lector recrea su contenido y su in-
terpretacion. Sin olvidar que se puede estar de acuerdo o no con
el autor y que todas las lecturas implican entornos diferentes. Sin
embargo, no existe una propuesta educativa tinica que dé respuesta
a todas las necesidades y expectativas de la comunidad académica.

El texto revela cortes de la realidad educativa y no es la inge-
nieria administrativa, ajena a la realidad, quien proponga solucio-
nes; solo la practica educativa del docente es quien puede encontrar
una alternativa valida. De aqui la importancia que promueve el tex-
to, la autonomia real del centro educativo y la participacion docente
en el disefo curricular; mejora en la formacion docente, incremento
en los recursos y mejorar las condiciones de los procesos de inves-
tigacion. Ante la realidad educativa actual, la investigacion educati-
va tiene que fortalecer sus cimientos cientificos que permitan cono-
cer, diagnosticar, planificar, actuar y evaluar de manera sistematica.

Solo el docente capacitado en los procesos de investigacion
puede desenvolver todas estas dimensiones, es decir, es el docente
investigador puede estar capacitado para ello.

Dr. Joel Diaz Silva Miembro del Comité Organizador
CEIPGC 2019
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Introduccion

Teniendo como objetivo el analisis del comportamiento
de los alumnos del nivel medio superior al interaccionar
en forma audiovisual y kinestésica con el material educa-
tivo de las asignaturas de Fisica para descubrir sus es-
tilos de aprendizaje, y utilizar sus estilos de aprendizaje
para formar equipos de trabajo para que ellos mismos
descubran las posibles causas que dan origen a los feno-
menos observados en las clases de laboratorio de Fisica.

La mayoria de las veces los docentes usan las mismas
estrategias y los mismos recursos usados durante afios
para impartir sus clases, independientemente de las carac-
teristicas personales de sus alumnos, buscando las mejores
formas de impartir los conceptos que se desea adquieran.

En la seccién de desarrollo y resultados se expone
la forma en que los alumnos manifiestan sus estilos de
aprendizaje (Manuel Navarro, 2008), también conocidos
como estilos cognitivos (Quiroga y Rodriguez, 2002),
reflejando diferencias cualitativas y cuantitativas indivi-
duales, pues cada alumno es Unico en su forma men-
tal de integracién tanto de los aspectos cognitivo como
afectivo-motivacional de los conceptos de la Fisica a
su experiencia personal, determinando la forma en que
percibe, recuerda y entiende el funcionamiento fisico de
la naturaleza.

Se mencionan algunas estrategias de cémo el pro-
fesor puede diseflar las tareas tanto tedricas como de
laboratorio para que los alumnos adquieran en forma
significativa los conceptos de la Fisica y cémo presentar-
las en el aula. Finalmente se presentan sugerencias para
gue los alumnos adquieran aprendizajes significativos en
sus clases de Fisica y comprueben sus avances.

Marco Teodrico

Segun Vygotski “..todas las funciones psiquicas superio-
res comparten el rasgo de ser procesos mediatizados; es
decir, incluyen en su estructura, como elemento central
e indispensable, el empleo del signo como medio esen-
cial de direccién y control del propio proceso” (Vygotski,
1999: s/p). El lenguaje simbdlico de la Fisica es el media-
tizador por excelencia en el proceso de aprendizaje de
esta disciplina; la comprension de los signos que lo inte-
gran, su interpretacién correcta e interiorizacion resultan
esenciales para la formacién de conceptos y del pensa-
miento tedrico en los alumnos. El lenguaje matematico,
el trazado de diagramas de cuerpo libre para problemas
de mecanica y el trazado de rayos para problemas de
6ptica constituyen el medio que hacen posible la plena
comunicaciéon profesor-alumno en el plano de los con-
tenidos tedricos de la Fisica, pero no debe faltar la in-
teraccién experimental para que el alumno adquiera las
habilidades practicas.
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¢Como lograr que el alumno del nivel medio superior
se apropie de los conocimientos de Fisica con significa-
do y sentido personal? El aprendizaje de la Fisica requie-
re un proceder didactico que no puede ser el formal re-
productivo o memoristico (Carolina Douglas, 2006). Las
practicas de laboratorio son la base del “aprendizaje por
descubrimiento” y las simulaciones por computadora
muestran el comportamiento de los modelos matema-
ticos que describen tedéricamente los conceptos involu-
crados en las practicas.

Segln Alonso y Gallegos (1994) existen estimulos
basicos para que ocurra un aprendizaje; estos estimu-
los son: Elementos del medio ambiente (sonidos, luz y
temperatura entre otros); elementos emocionales (mo-
tivaciones, persistencia y responsabilidad entre otros) y
elementos del entorno social (costumbres y movilidad
entre otros). Estos determinan el interés por adquirir las
habilidades, conocimientos y valores en la realizacién de
las practicas de laboratorio de Fisica.

La realizacion de las practicas de laboratorio de Fisica
producen los ambientes didacticos adecuados para que
los alumnos manifiesten en distintos grados sus estilos
de aprendizaje. El papel del docente se centra en que
los alumnos adquieran las destrezas que les permitan
utilizarlas adecuadamente para el buen desarrollo de los
trabajos experimentales y la obtencién de un aprendi-
zaje significativo integral. Esta labor del docente es muy
importante porque los alumnos han inhibido sus habili-
dades durante su historia de vida. Por ejemplo: a algunos
ninos se les dice frecuentemente “NO TOQUES ESO” o
“NO HABLES, GUARDA SILENCIO”, condicionandolos a
no interactuar. Por esto es importante fomentar el ser
hacedores como parte de su formacién académica. Para
lograr esto se propone que el profesor disefie tareas y
actividades considerando lo siguiente:

e |dentificar las concepciones y razonamientos pro-
pios de los alumnos sobre las explicaciones de los
fendbmenos naturales.

e Promover el andlisis de los fendmenos sobre los cua-
les se tienen estas concepciones, reafirmando los
aspectos adecuados y evidenciando las contradic-
ciones cuando existan.

e Reajustar las concepciones y formas de razonar,
recorriendo el camino de la teoria a la practica y
viceversa, teniendo como meta el pensamiento
cientifico.

¢Coémo disefiar estas tareas y actividades?

1. Plantear situaciones problema, contrastando situa-
ciones ideales y experimentales para que sean ex-
plicadas. Esto se puede hacer por medio de un ex-
perimento directo, un video o la descripcion oral o
escrita de fendmenos que se presentaran de forma
sencilla, accesible y atractiva.

Vol. 2 Ntm. 2. octubre 2018 - septiembre 2019



Estilos de aprendizaje y el rendimiento académico en estudiantes de la fisica en el nivel medio superior y el aprendizaje significativo

Carlos Ratl Sandoval Alvarado, Luz Marfa Robles Herndndez, Aurelio Alberto Tamez Murguia

Promover discusién grupal para el andlisis de la ex-
periencia, basandose en sus planteamientos e in-
troduciendo preguntas y reflexiones que generen
nuevos puntos de vista, razonamientos y preguntas.
Valorar el posible modelo fisico y las condiciones li-
mites y de frontera.

Resultados

Identificar en los alumnos sus estilos de aprendiza-
je para que se favorezca la mejor forma de adquirir
los aprendizajes. El alumno del tipo visual ordena y
clasifica como si viera un rompecabezas; el auditivo
almacena informacién en blogques en forma secuen-
cial y el kinestésico gusta de manipular los objetos
(piernas, manos, etc.).

Hay que observarlos y registrar sus formas de sery
comportarse para planificar sus actividades y asig-
narles tareas especificas adecuadas a sus aptitudes
e intereses.

Analizar en grupo lo realizado en el laboratorio, de
modo que en forma libre hablen de lo que se hizo
para desarrollar su seguridad en la expresién con
lenguaje cientifico relacionando conceptos, descri-
biendo y analizando datos, realizando conclusiones
y haciendo predicciones.

Coclusiones

Dar libertad al estudiante de que comente amplia-
mente lo que le interesd y de detalles del experimen-

to que le resultaron curiosos, desconocidos y cuya
profundizacién puede llevarlos a incursionar en cam-
pos de otras materias, destacando que no sélo lo po-
sitivo lleva a resultados, sino o negativo también.

El aprendizaje de la Fisica tendra significado y senti-
do si se toma como referencia para la apropiacién de
los conocimientos el uso de sus estilos de aprendiza-
je para que los conocimientos que ya forman parte
de su estructura cognitiva tengan una base vivencial
afectiva que lo encaminen al logro de la integracidon
de lo aprendido con sus experiencias de vida diaria.
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José Manuel Romero Esquivel, Leticia Gdmez Contreras, Blanca Esther Benhumea Range

Uso de las TIC como estrategia de evaluacién en Quimica

Problematica

En las aulas de nivel Medio Superior el conocimiento es par-
te fundamental del proceso enseflanza-aprendizaje, y es la
parte medular para determinar realmente lo que el alumno
ha aprendido durante el curso. Esta propuesta de evalua-
cién utilizando la herramienta tecnolégica MimioVote© sur-
ge a partir de la inquietud que los estudiantes manifiestan
para ser examinados con instrumentos diferentes, ademas
funciona como medio de motivacion y actualizacién para
presentar exdmenes fuera de la realidad tradicional auya
finalidad ademas de evaluar, permite la interaccién con las
tecnologias de la comunicacién, ademas de que el alumno
conoce su calificacién en tiempo real y no genera carga
excesiva de trabajo para el docente.

Objetivo

Evaluar el médulo Il en la parte de Nomenclatura Inor-
ganica utilizando el programa MimioVote© para que los
estudiantes conozcan su resultado en tiempo real y los
profesores refuercen las areas de oportunidad en bene-
ficio de los educandos.

Cumpliendo con el objetivo del médulo Il “Analiza los
elementos de la tabla periddica y sus propiedades para
la formacién de compuestos binarios y ternarios median-
te enlaces quimicos, identificando la funcidén quimica y
nomenclatura de dichos compuestos”. (UAEM, 2015)

Dominios de los aprendizajes

Conceptual Procedimental Actitudinal

Reconoce la importancia de
aprender la nomenclatura de

Entiende cémo construir la Quimica inorgdnica para

Construye férmulas
quimicas aplicando las

reglas TUPAC.

férmulas quimicas con las el manejo de productos
combinaciones de dos y

tres elementos. de su vida cotidiana.

Fuente: UAEM, 2015.

Descripcién de la Estrategia de Evaluacién

Las competencias que se desean desarrollar en los es-
tudiantes son:

e Aplica distintas estrategias comunicativas segun
quienes sean sus interlocutores, el contexto en el
gue se encuentra y los objetivos que persigue.

e Maneja las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién para obtener informacién y expresar ideas.

e Sjgue instrucciones y procedimientos de manera re-

flexiva, comprendiendo como cada uno de sus pa-
sos contribuye al alcance de un objetivo.

e Participa y colabora de manera efectiva en equipos
diversos.

e Mantiene una actitud respetuosa hacia la intercultu-
ralidad y la diversidad de creencias, valores, ideas y
practicas sociales.

Desarrollo

Se explica el tema de compuestos binarios y se propor-
cionan algunos ejemplos de éste para su escritura, los
alumnos socializan y pasan al pizarrén a desarrollar algu-
nos ejemplos y el profesor explica donde se encuentran
esos ejemplos en la vida cotidiana.

Instrumentos de evaluacién

Mediante el programa MimioVote se repartird un control
por alumno, el profesor leerd la pregunta y las opciones
de respuesta, posteriormente el alumno apretard la te-
cla que considere corresponde a la respuesta correcta,
hasta completar toda la evaluaciéon, posteriormente se
realizard retroalimentacién para que conozca sus errores
y fortalezca sus areas de oportunidad.

Conclusiones

La estrategia de evaluacién permite erradicar un proble-
ma a la hora de calificar y minimizar los errores que pro-
ducen del exceso de calificar exdmenes y lo convierte en
un area de oportunidad para que los alumnos conozcan
en tiempo real su calificacion, asi como que el docente
tenga sus calificaciones actualizadas.
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Anélisis comparativo de las Herramientas Digitales Thatquiz y Schoology para Evaluacién en el Plantel “Dr. Pablo Gonzélez Casanova”

Introduccién

En el contexto actual, las Herramientas Digitales (HD)
son de los principales recursos que se utilizan para pro-
mover el aprendizaje en cualquier centro escolar, sin em-
bargo, a pesar de que potencialmente pueden facilitar
cualquier aspecto del proceso de ensefianza-aprendiza-
je, su aplicaciéon efectiva depende de muchos factores.
Siendo la intencionalidad de su instrumentacién uno de
los mas importantes, ya que a través de una buena pla-
neacion, un disefilo adecuado y una implementacion 6p-
tima se pueden conseguir resultados sobresalientes. Un
uso efectivo de estas HD de libre acceso puede incidir
de manera significativa en un incremento de la calidad
de la educacién que se imparte en un centro escolar.

Para evitar la subutilizacién de las HD o la aplicaciéon
meramente instrumental y asi conseguir buenos resul-
tados, es necesario que el docente se convierta en un
experto en el manejo y aplicacién de estas; se requie-
re de una preparacién continua, asi como la interaccién
en todo momento con equipos de trabajo que tengan
la misma vision. Un aspecto esencial de la aplicacion de
HD es la evaluacién, ya sea utilizando plataformas dispo-
nibles en la red o mediante el uso de Apps especificas.
Al utilizarlas para evaluar se simplifica enormemente el
trabajo del docente, asi como el tiempo de entrega de
resultados o dar retroalimentacién a los estudiantes. Tal
vez en las etapas de disefio y planeacién se requiera de
mas tiempo que en un modelo tradicional (en formato
impreso), pero una vez que se culmina esta etapa, la
aplicacién, calificacion y entrega de resultados es su-
mamente mas rapida. Aunado a esto, se obtienen datos
estadisticos digitales disponibles en todo momento para
el docente y otras figuras educativas, quienes pueden
utilizarlos con distintos fines: retroalimentacién, identifi-
cacion de problemas académicos especificos, mal dise-
fio de instrumentos, deteccién de temas con bajo apren-
dizaje, etc. Asi, la aplicacion de HD con fines evaluativos
es, desde nuestra perspectiva, una de las mas promete-
doras herramientas educativas que se tienen.

En el plantel “Dr. Pablo Gonzalez Casanova” de la es-
cuela preparatoria de la UAEMex, hemos realizado es-
fuerzos importantes por implementar la aplicaciéon de
HD en diversos aspectos, uno de los mas importantes
es precisamente para evaluar el aprendizaje, en parti-
cular en la asignatura de Quimica. En este documento
describimos el disefio e implementacién de distintas HD
para evaluar, no Unicamente para entregar una nota o
calificacién, sino también con fines de mejorar el apren-
dizaje (analizando el progreso colectivo e individual de
los estudiantes). Entre las principales que utilizamos es-
tan las plataformas educativas Thatquiz.org, Schoology,
Educaplay, asi como las aplicaciones, jBalance It!, Tabla
Periédica PT Platinum, Merck PTE, Molar Mass Calcula-
tor, Chemical Reactions, entre otras.

Con la aplicaciéon de estas herramientas, nosotros po-
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demos evaluar en progreso que tienen los estudiantes
y se pueden autoevaluar antes de realizar sus exame-
nes. Pero hemos sacado un mayor provecho de esta in-
vestigaciéon, nos hemos dado a la tarea de analizar una
gran cantidad de aplicaciones, tanto para utilizar en la
computadora personal como para teléfono inteligente,
enfocandonos principalmente en su aporte a la evalua-
cion y autoevaluacidn con el propésito primordial de
promover el aprendizaje. Los resultados obtenidos hasta
el momento son bastante alentadores, ya que ademas
de lograr un incremento significativo de la motivacién de
los estudiantes por los contenidos del curso, al utilizar
HD con caracteristicas similares a las que ellos estan ha-
bituados desde nifos, también han aprendido a autoe-
valuarse, lo que resulta muy importante para nosotros,
ya que ellos pueden tomar el control de su propio des-
empefio académico y en el momento que se dan cuenta
gue no han avanzado lo suficiente o tienen un desem-
peflo mas pobre que sus compafieros, normalmente se
acercan al docente para solicitar asesoria personalizada
para resolver esa situacion.

Para los docentes resulta altamente enriquecedor rea-
lizar una investigacién de esta naturaleza, ya que logra-
mos alcanzar una mayor cantidad de objetivos que los
gue nos planeamos al inicio, porque ademas de ayudar
a los estudiantes a motivarse y de alguna manera a co-
nocerse mas en el aspecto académico, logramos imple-
mentar HD para la evaluacion y autoevaluaciéon; ademas,
al realizar este tipo de analisis comparativo, detectamos
aquellas que podemos utilizar mas adelante para otros
cursos y con otros fines, también pudimos determinar
cuantas utilizamos al elaborar un examen. El futuro en la
aplicacién de HD con fines evaluativos y de otra natura-
leza es sumamente promisorio, la clave esta en lograr un
disefio y una aplicacion efectiva en cualquier curso en el
nivel medio superior (NMS) de un programa que involu-
cre la aplicacién de estas en todo el proceso.

Metodologia

En esta investigacién comenzamos aplicando para eva-
luar una gran cantidad de HD en nuestros cursos de Qui-
mica en el plantel, desde hace varios semestres, tales
como Educaplay, Thatquiz.org, las plataformas institu-
cionales SEDUCA y Moodle, y recientemente Schoolo-
gy. Plataformas utilizadas para la evaluacién y autoeva-
luacién del aprendizaje. Asi como algunas para utilizar
Unicamente en el teléfono inteligente, entre ellas: Ba-
lance It!, Molar Mass Calculator, Chemical Reactions, Ta-
bla Periddica y Periodic Table Quiz. Estas ultimas prin-
cipalmente se han utilizado para comprobar resultados
de calculos hechos a mano o para autoevaluacién del
aprendizaje de algunas caracteristicas de los elementos
guimicos. Aqui mostramos Unicamente el anéalisis com-
parativo de la aplicacion con fines evaluativos de las dos



plataformas que nos han dado mejores resultados: Tha-
tquiz.org y Schoology.

Para este analisis nos enfocamos en cuatro dimensio-
nes principales:

Facilidad del manejo global de la plataforma
Flexibilidad en la elaboracién de un cuestionario/quiz
Facilidad para contestar el cuestionario/quiz
Datos generados en cada cuestionario/quiz

NN

Facilidad del manejo global de la plataforma

Para esta dimension disefiamos un cuadro comparativo
en el que incluimos los aspectos que a nuestro parecer
resultaron mas importantes acerca del manejo de cada
plataforma por parte del docente (para los estudiantes
Unicamente nos hemos guiado por sus comentarios), el
cual se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Cuadro comparativo de facilidad de manejo de plataforma

ftem Thatquiz.org Schoology

1. Acceso a la plataforma/docente

2. Acceso a la plataforma/estudiante

3. Claridad de instrucciones

4. Presencia de fallas

5. Facilidad para crear clase/grupo

6. Velocidad de respuesta

7. Facilidad para asignar un cuestionario/quiz

8. Facilidad para notificar asignacién de
cuestionario/quiz

9. Amigabilidad de la plataforma

10. Ayuda disponible

Fuente: elaboracién propia.

Flexibilidad en la elaboracién de un cuestionario/quiz

Como el principal propésito de la investigaciéon fue apli-
car las plataformas para evaluar, para nosotros resulté
muy importante determinar con cudl de las plataformas
es mas flexible a la hora de elaborar un cuestionario/
quiz, determinando cudl es mas versétil, facil y atractivo
para el disefio. Para ello, también disefiamos un cuadro
comparativo con 10 item a elegir (Tabla 2).
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Tabla 2. Cuadro comparativo de flexibilidad en la elaboracién de un

cuestionario/quiz

ftem Thatquiz.org Schoology

1. Amigabilidad del ambiente

2. Variedad de tipos de cuestionario/quiz

3. Facilidad de insertar imdgenes o hipervincu-
los, ecuaciones, etc.

4. Calidad de imdgenes insertadas

5. Flexibilidad en la edicién del cuestionario/quiz

6. Existencia de banco de preguntas

7. App para teléfono inteligente

8. Cuestionario/quiz de préctica

9. Edicién de tipo de letra

10. Caracteristicas especificas para cada examen
(tiempo de realizacién, datos mostrados a los
estudiantes, retroalimentacidn, nivel, orden,
cédigo, etc)

Fuente: elaboracién propia.

Facilidad para contestar el cuestionario

Este es un punto muy importante para la eleccién de la
mejor plataforma, ya que si resulta demasiado compli-
cado tener acceso al cuestionario/quiz o al momento de
contestarlo resulta complicado (sin tomar en cuenta el
grado de complejidad del examen), puede obstaculizar
la evaluacién, o que el estudiante se vea presionado o
estresado sin necesidad. Para poder comparar esta ca-
racteristica esencial diseflamos un cuadro comparativo,
con los atributos que consideramos mas importantes
(Tabla 3).

Tabla 3. Cuadro comparativo de facilidad para contestar el examen

{tem Thatquiz.org Schoology

1. Amigabilidad del ambiente

2. Notificacién de asignacién

3. Accesibilidad al examen

4. Existencia de fallas

5. Claridad de indicaciones

6. Calidad de texto-imdgenes de salida

7. Facilidad de seleccionar respuesta

8. Resolucién en computadora o teléfono

9. Datos otorgados al estudiante

10. Retroalimentacién

Fuente: elaboracién propia.
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Datos generados en cada cuestionario/quiz.

Este es otro de los atributos mas importantes, los datos
gue se pueden obtener después de contestar un cues-
tionario/quiz resultan esenciales para la evaluacién, con
ellos podemos rediseflar el examen, identificar progreso
de aprendizaje, mala comprensioén de un tema en parti-
cular, dar seguimiento individualizado al desempefio de
cada estudiante, etc. Para hacer esta comparaciéon dise-
fiamos un cuadro comparativo (Tabla 4).

Tabla 4. Cuadro comparativo de datos generados en cada cuestionario /quiz

ftem Thatquiz.org Schoology

1. Amigabilidad del ambiente

2. Notificacién de asignacién

3. Accesibilidad al examen

4. Existencia de fallas

5. Claridad de indicaciones

6. Calidad de texto-imdgenes de salida

7. Facilidad de seleccionar respuesta

8. Resolucién en computadora o teléfono

9. Datos otorgados al estudiante

10. Retroalimentacién

Fuente: elaboracién propia.

En el cuadro se debia elegir en cada item, la plataforma
gue desde su experiencia resultard mejor. Los cuadros
comparativos 1, 2 y 4 fueron contestados por los 3 do-
centes que han utilizado estas plataformas, mientras que
el 3 fue contestado por una muestra de 40 estudiantes
(25 % del total) seleccionada por conveniencia.

Resultados

Percepcién de los Docentes

A continuacién, se describen los resultados de 3 de las
dimensiones examinadas: Facilidad del manejo global
de la plataforma, Flexibilidad en la elaboracién de un
cuestionario/quiz y Datos generados en cada cuestio-
nario/quiz.

Tabla 5. Resultados de Facilidad del manejo global de la plataforma

ftem Thatquiz,org Schoology
1. Acceso a la plataforma/docente 100 % 0%
2. Acceso a la plataforma/estudiante 100 % 0%
3. Claridad de instrucciones 100 % 0%
4. Existencia de fallas 67 % 33 %
5. Claridad de indicaciones 100 % 0%
6. Calidad de texto-imdgenes de salida 67 % 33 %
7. Facilidad de seleccionar respuesta 100 % 0%
8. Resolucién en computadora o teléfono 67 % 33 %
9. Datos otorgados al estudiante 67 % 33 %
10. Retroalimentacién 67 % 33 %

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 6. Flexibilidad en la elaboracién de un cuestionario/quiz

{tem Thatquiz.org Schoology
1. Amigabilidad del ambiente 67 % 33 %
2. Variedad de tipos de cuestionario/quiz 67 % 33 %
3. Facilidad de insertar imdgenes o hipervincu- | 67 % 33 %
los, ecuaciones, etc.
4. Calidad de imdgenes insertadas 67 % 33 %
5. Flexibilidad en la edicién del cuestionario/quiz | 100 % 0%
6. Existencia de banco de preguntas 67 % 33 %
7. App para teléfono inteligente 67 % 33 %
8. Cuestionario/quiz de practica 100 % 0 %
9. Edicién de tipo de letra 67 % 33 %
10. Caracteristicas especificas para cada ex- 100 % 0 %
amen (tiempo de realizacién, datos mostrados
a los estudiantes, retroalimentacién, nivel,
orden, cédigo, etc)

Fuente: elaboracién propia.

Es claro que los docentes tienen preferencia por el uso
de Thatquiz que Schoology para el disefio y evaluacién,
principalmente porque es mucho mas sencillo crear una
clase con Thatquiz y los datos estadisticos generados
en cada examen son mas variados que Schoology, lo
gue hace que esta HD sea de gran ayuda para aplicar la
evaluacion con propdsitos formativos, para promover el
aprendizaje. Al realizar un andlisis de los resultados de
un cuestionario nos damos cuenta de varios aspectos,
principalmente del grado de aprendizaje logrado por los
estudiantes, pero ademas podemos determinar median-
te un analisis mas profundo de la calidad del examen di-
seflado, de los errores de construccién de algunas pre-
guntas y de la falta de aprendizaje en temas especificos.




Tabla 7. Datos generados en cada cuestionario/quiz

ftem Thatquiz.org Schoology
1. Amigabilidad del ambiente 67 % 33 %
2. Notificacién de asignacién 100 % 0%
3. Accesibilidad al examen 100 % 0%
4. Existencia de fallas 100 % 0%
5. Claridad de indicaciones 100 % 0%
6. Calidad de texto-imédgenes de salida 100 % 0%
7. Facilidad de seleccionar respuesta 100 % 0%
8. Resolucién en computadora o teléfono 100 % 0%
9. Datos otorgados al estudiante 100 % 0%
10. Retroalimentacién 100 % 0%

Fuente: elaboracién propia.

La evaluacioén con fines de aprendizaje ha sido poco valo-
rada en nuestro entorno escolar, sin embargo, con inves-
tigaciones de esta naturaleza vamos encontrando cada
vez mayores indicios de que puede resultar altamente
productiva, hasta llegar a convertirse en una herramienta
esencial en el proceso educativo. Pero debemos reco-
nocer que llevamos un periodo de tiempo mas amplio
utilizando Thatquiz, asi que se requiere un analisis mas
sistematico y profundo para tomar una decisién final al
respecto. También, debemos ser claros que la contras-
taciéon de estas dos HD es especificamente en cuanto a
evaluacion, sin tomar en cuenta todas las demas carac-
teristicas que posee Schoology, finalmente es una plata-
forma con mayor espectro de aplicaciéon que Thatquiz.

Percepcién de Estudiantes.

Por otro lado, los estudiantes muestran una tendencia
general a preferir Thatquiz, pero esta tendencia no es
tan marcada como en el caso de los docentes. En cier-
tos aspectos, como es la calidad de texto-imagenes de
salida y retroalimentacion, prefieren Schoology. Aqui es
importante indicar que hubo una cantidad significativa
de estudiantes que manifestaron tener diversos proble-
mas al momento de utilizar Schoology, principalmente
dificultad de acceder al grupo y no poder continuar con-
testando un cuestionario por una falla en la plataforma.
Para nosotros son muy importantes las aportaciones
de los estudiantes, ya que diseflamos esta estrategia
para que ellos la utilicen y es esencial que todo el proce-
SO que implica contestar un cuestionario no tenga mas
dificultad que la propia prueba implica. Una situaciéon
gue puede resultar limitante es la falla en la conectividad
(WiFi), ya que si falla la red, no podemos obtener los re-
sultados inmediatamente, pero desde el semestre 2018A
ya contamos con la aplicacién que se descarga al smar-
tphone, esto nos ha ayudado a resolver esta problemati-
ca, y no Unicamente eso, sino que nos ha facilitado la im-
plementacion de esta HD, ya que las caracteristicas que
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tiene la aplicacion se complementan con la plataforma y
su aplicacién resulta mas versatil y fructifera.

Tabla 8. Resultados de Facilidad para contestar el cuestionario/quiz

Vol. 2 Ntm. 2. octubre 2018 - septiembre 2019

ftem Thatquiz.org Schoology

1. Amigabilidad del ambiente 70 % 28 %
2. Notificacién de asignacién 72 % 33 %
3. Accesibilidad al examen 67 % 39 %
4. Existencia de fallas 61 % 39 %
5. Claridad de indicaciones 61 % 60 %
6. Calidad de texto-imdgenes de salida 40 % 40 %
7. Facilidad de seleccionar respuesta 60 % 50 %
8. Resolucién en computadora o teléfono 50 % 45 %
9. Datos otorgados al estudiante 55 % 56 %
10. Retroalimentacién 54 % 0%

Fuente: elaboracién propia.

La aplicaciéon de HD multiples para evaluar, sin duda in-
crementa la carga de trabajo del docente, sin embargo,
los resultados generalmente son muy alentadores, al
existir una mayor variedad de herramientas que el estu-
diante tiene disponibles para autoevaluarse, le permite
encontrar aquellas que, desde su propio contexto, su
forma natural de aprender y gusto personal le facilitan el
aprendizaje de las lecciones. El docente debe ser insis-
tente, continuar preparandose, realizar una busqueda y
seleccién de las HD que consideré son las que realmente
logrardn impactar positivamente en este proceso de au-
toaprendizaje; siempre procurando que los estudiantes
aprehendan esta metodologia, que realmente la asimi-
len y logren adoptarla y adaptara como un método de
aprendizaje del estilo de entono virtual de aprendizaje
personal. Cuando esto se logra, se ha conseguido uno
de los principales objetivos de la educacién, priorizando
la autoevaluacion, que es desarrollar la competencia de
aprendizaje autbnomo de los estudiantes, la mejor he-
rramienta con la que puede contar un estudiante de nivel
medio o superior.

Con las aplicaciones gue el estudiante descarga direc-
tamente en su smartphone, se facilita aln mas esta for-
ma de trabajar, ya que algunas de estas se utilizan como
un tipo de juego, lo que generalmente resulta atractivo
para ellos. De alguna manera aprenden jugando, situa-
cion que es sumamente significativa, ya que siempre es
dificil que los estudiantes se interesen por aprender este
tipo de asignaturas (Quimica); con la implementaciéon de
HD usando smartphone, el docente ya no invierte tanto
tiempo en promover la motivacién de los estudiantes, lo
cual siempre va a facilitar todo el proceso de ensefianza.
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Conclusiones

Una vez que analizamos los resultados de la compa-
racion de la aplicacién de Herramientas Digitales para
evaluar, podemos concluir que esta estrategia educa-
tiva puede contribuir significativamente al aprendizaje,
cuando se aplican con propésito formativo. En la com-
paraciéon de Thatquiz y Schoology como plataformas
para disefiar y aplicar cuestionarios resulté con una va-
loracién significativamente méas alta Thatquiz, tanto por
los docentes como por los estudiantes, principalmente
debido a la facilidad de acceder a la plataforma y a los
datos estadisticos que proporciona en cada prueba. La
aplicacién de Herramientas Digitales en la educacion es
indudablemente necesaria, ya es imposible trabajar en
cualquier curso de Nivel Medio Superior de manera tra-
dicional, los estudiantes ya estadn habituados a su uso
desde pequenos. Asi, es imperativo que los docentes
activos se profesionalicen en la aplicacién educativa de
Herramientas Digitales.
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Introduccién

Cada entorno social se muestra fuertemente impactado
por el uso de la tecnologia, pues la encontramos pre-
sente en un sinfin de actividades y la sociedad educativa
es la mas fuertemente afectada, ya que su uso se esta
convirtiendo en prioritario, considerando a los actores
participantes del proceso educativo en este caso los
alumnos en los que se reconoce una habilidad y hasta
cierto punto una adiccién al uso de las tecnologias y por
otro estan los docentes con poca familiarizacién con
ellas, pero cada vez mas conscientes de su impacto en
su tarea como transmisores del conocimiento, es por ello
gue la Universidad Auténoma del Estado de México tie-
ne por objetivo principal el de capacitar a docente para
el uso de estas herramientas, pero ademas acercar los
recursos tecnoldgicos con su propia plataforma educati-
va llamada SEDUCA.

Las plataformas educativas fueron creadas para con-
vertirse en una herramienta indispensable del docente,
permitiéndole diseflar material educativo en linea (MEL),
que le apoye en la secuencia didactica de una clase o
bien en el desarrollo de una tarea o proyecto. Provo-
cando con ellas una convergencia entre la enseflanza
presencial y la virtual, sin dejar de lado el proceso de
la evaluacion. Esta constante revolucién de las TIC, es-
pecialmente en su impacto en la transmisiéon de infor-
macion, la internet se esta convirtiendo en el medio por
excelencia para la transmisidn de informacién, por su
acceso facil y universal. Tomando en cuenta que el pro-
fesorado es ahora un colaborador en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje, esto le permite crear nuevos am-
bientes de aprendizaje y evaluacién aun dentro de una
enseflanza presencial.

Desarrollo

Importancia de las plataformas educativas

Las plataformas educativas se pueden definir como un
entorno de trabajo que permite la interaccién con uno
O varios usuarios a través de diversas herramientas con
fines pedagdgicos. Considerdandose como un proceso
pedagdgico que contribuye e enriquece los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Es asi como vemos a las plata-
formas educativas meros contenedores de informacion
especifica sobre un area en particular, disefiada para
que los alumnos adquieran conocimientos, son recursos
culturales que propician posibilidades creativas diversas,
donde estan implicitos vinculos de comunicacién con los
usuarios de manera mas personal e interactiva, del tal
modo que los estudiantes y tutores tienen herramientas

para generar interacciones y evaluaciones virtuales. La
correcta seleccion del uso de una plataforma educativa
para una institucién ayudard en gran medida al desarro-
llo del conocimiento de los estudiantes.

Se reconocen en el uso de plataformas educativas
un aspecto de educacién a distancia, cuando el proce-
so educativo no es presencial. Y otro es la ayuda a la
clase presencial, empleada para apoyar al docente en
los encuentros y para complementar el estudio y acti-
vidades académicas de los estudiantes fuera y dentro
del aula, poniendo a disposicién de ellos recursos como:
contenidos o unidades tematicas del curso, presentacio-
nes, animaciones, videos, foros, actividades, bibliografia
y evaluaciéon. De manera analoga, el estudiante puede
acceder a los contenidos y al desarrollo de las activida-
des propuestas. Sin embargo, la evaluacién es una de las
tareas que ocupa mucho tiempo del profesor y el hacer
uso de las TIC para esta tarea se estd convirtiendo en
algo prioritario por dos razones: una que el docente no
se sature de trabajo y dos que los alumnos no sientan las
evaluaciones como un proceso agresivo, esta ultima es
la que mas nos interesa pues es importante generar en
los alumnos procesos de evaluaciones no formales sino
como algo divertido y sin estrés.

Es de sumo interés que se implemente el uso de pla-
taformas educativas de una manera mas fuerte y con
seriedad en la educaciéon presencial y en su proceso de
evaluaciéon donde todavia no logramos alcanzar un éxito
considerable y el cual se observa mas debilitado en el
nivel medio superior.

Plataformas de nuestro entorno

Para los inicios de este siglo XXI, una de las primeras
plataformas de gran éxito fue Blackboard (Bb), pero no
era de cédigo abierto y tenia un costo un poco elevado,
pero esto no impidié que se utilizara en mas de 2200
instituciones educativas. Poco después surgié Moodle,
basada en un cédigo abierto y de menor costo, por lo
que logra duplicar sus seguidores y no solo por esa ra-
zdén, sino también porque permitia realizar toda actividad
pedagdgica relacionada con la transmisién y distribucién
de contenidos y materiales, asi como formas de comu-
nicacion en diferentes espacios al mismo tiempo (web-
cam, chat) y en tiempos y espacios distintos (blogs, wi-
kis, e-mail).

Otra plataforma comercial con cédigo abierto es
Schoology que permite trabajar de una forma sencilla y
no requiere de grandes capacitaciones por parte del do-
cente. Si se considera que la Universidad Autbnoma del
Estado de México maneja su propio portal (SEDUCA),
gue hasta ahora ha sido subutilizada, ya que ha tratado
gue los docentes del nivel medio superior elaboren ma-
terial de cada una de las asignaturas y lo suban al portal,
lo cual no se ha podido llevar a cabo al 100 %. Pero auna-
do a estas plataformas estd una herramienta multimedia



de gran impacto para la tarea del docente: Educaplay
“educa jugando”, y para su manejo solo se requiere del
profesor una gran imaginacién y creatividad para el di-
seflo de materiales: adivinanza, videoquiz, crucigramas,
completar, relacionar, adivinanzas, sopa de letras, etc.

También se cuenta con la plataforma Kahoot, es gra-
tuita y permite la creacion de cuestionarios de evaluacion
(disponible en app o versidon web). Es una herramienta
por la que el profesor crea concursos en el aula para
aprender o reforzar el aprendizaje y donde los alumnos
son los concursantes. Los alumnos eligen su alias o nom-
bre de usuario y contestan a una serie de preguntas por
medio de un dispositivo moévil, se puede jugar de dos
formas: en grupo o individual. La cantidad de preguntas,
una vez creadas, son accesibles por todos los usuarios
de manera que pueden ser reutilizadas e incluso modifi-
cadas para garantizar el aprendizaje. Se puede modificar
el tiempo de cuenta atras, las posibles respuestas y se
pueden afiadir fotos o videos. Finalmente, gana la com-
petencia quien obtiene mas puntuacion.

Comunidad educativa con procesos tecnolégicos de

ensefianza y evaluacién

No se debe olvidar que la relacién de ensefianza-apren-
dizaje es un proceso de comunicaciéon donde siempre
habra un emisor-mensaje-receptor, y es justamente en
el mensaje donde entra el uso de las TIC, debe ser dise-
fiado por el emisor exigiéndole: responsabilidad, organi-
zacioéon y dedicar un tiempo adecuado para su disefio ya
gue en los materiales se deberd encontrar toda la infor-
macidn necesaria para alcanzar los objetivos de apren-
dizaje que se establezcan en cada asignatura, asi como
todas las actividades que le permitan al alumno alcanzar
el desarrollo de las competencias que marca su perfil de
egreso, pero dentro de este proceso debemos tener en
cuenta la evaluacién del conocimiento, lo que permite
medir el alcance de los objetivos.

El docente debe estar en un proceso de capacitacion
constante para desempefiar las fases de creacién y di-
seflo de las actividades del curso, tratando de explotar
la mayor cantidad de herramientas que brindan estas
plataformas y asi lograr un mejor aprendizaje, comuni-
caciéon y evaluacion en los alumnos. Es claro que toda
la responsabilidad del disefio de materiales adecuados,
motivacionales y enfocados al desarrollo de habilidades
y destrezas esta en manos del docente, y es quien debe
verlos como la mejor herramienta y medio de comuni-
cacién con sus alumnos y que ademas ese tipo de co-
municaciéon le permite generar en ellos un aprendizaje
significativo y exitoso. Aungue para ello se deba capaci-
tar y dedicar el tiempo necesario en su elaboracién, ya
gue siempre sera una condicionante la evaluacién de los
alumnos.

Entonces, la razén por la cual no se lograr un circulo
exitoso de comunicacién con los materiales que se dise-
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fian para un proceso de ensefianza-aprendizaje-evalua-
cion, es que no existe un compromiso total del docente,
o bien, las instituciones no promueven una capacitaciéon
adecuada para el disefio y aplicaciéon de los mismos. La
experiencia nos dicta que es el compromiso del docente
lo gue mas falla en el disefio de los materiales, tanto para
aprendizaje como para evaluacién ya que la mayoria de
las veces estos se elaboran solo por el hecho de cubrir
un momento de uso de TIC y no se tiene un fundamento
didactico, ni pedagdgico. Esto implica que el material no
tenga el impacto esperado en el alumno, y este a su vez
percibe muy poca inspiracién, con nulo deseo de apren-
der mas, por lo que el reto principal es despertar en el
alumno un aprendizaje autbnomo y que esté preparado
para una evaluacidon permanente.

Conclusiones

A través de estas lineas se busco reflexionar en torno
al papel que las plataformas educativas desempefian,
destacando la gran variedad de ventajas que ofrece
esta tecnologia, dentro del proceso de aprendizaje y de
evaluacion en los alumnos, asi como el compromiso que
debe tener el docente para disefar sus estrategias de
aprendizaje y de evaluaciéon permitiendo al alumno al-
canzar sus competencias. Las herramientas TIC para la
evaluacion escolar ofrecen numerosas ventajas, como
son: la distribucion sin papel de pruebas y recolecciéon
de datos; una mayor estandarizacion de la adminis-
tracién de la prueba; el andlisis e interpretacién de los
resultados de la evaluacién; poder proporcionar herra-
mientas estandarizadas para los examinados (por ejem-
plo, calculadoras y diccionarios); la posibilidad de utili-
zar herramientas con preguntas interactivas e inclusive
el seguimiento de la motivaciéon del estudiante. Ademas
las pruebas basadas en la computadora tienen un efec-
to positivo en la motivacion, la concentracién y el rendi-
miento de los estudiantes. Es imperativo proporcionar a
los maestros acceso a materiales de evaluacién de alta
calidad que proporcionan los estudiantes y maestros in-
formes detallados sobre las fortalezas, debilidad es, las
respuestas equivocadas y la explicacién correcta, lo cual
apoya la evaluacion.

Sugerencias

e Los docentes deben capacitarse mas en el uso de las
plataformas para que puedan seleccionar una que
cubra sus necesidades de habilidades y destrezas.

e El docente debera aprender a disefiar materiales
educativos en linea con enfoque pedagdgicos, para
el logro de aprendizajes significativos.

e Lograr que los alumnos se sientan motivados al uti-
lizar las plataformas educativas como herramientas
tecnoldgicas para su evaluacion.
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El docente debe promover el trabajo cooperativo
entre sus pares para el disefilo de materiales, para
alcanzar una mayor versatilidad.
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Introduccién

En pleno siglo XXI, en la era del uso de la Tecnologia
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y en un mun-
do globalizado, el proceso de ensefianza- aprendizaje
se enfrenta a diversos cambios y obstaculos que tanto
el docente como el alumno deben enfrentar y solventar
para el desarrollo oportuno de la educacién dentro del
aula. Proceso en el que se debe tener una participaciéon
activa e interés de acuerdo al rol de cada coparticipe de
la ensefianza.

En México, con los nuevos modelos educativos se
requiere de un docente y un discente con ciertas ha-
bilidades, aptitudes y actitudes dentro del proceso de
enseflanza-aprendizaje; el primero debe ser capaz de
desarrollar y aplicar estrategias durante su actuar auli-
co tomando en cuenta las caracteristicas del grupo asi
como los objetivos del programa de estudios. El segun-
do tendria que actuar de manera critica y reflexiva den-
tro y fuera del aula.

Sin embargo, no es novedad que se busque un alum-
no participe. Jean-Jacques Rousseau (2008) afirma que
la educacién es el mejor camino para formar ciudada-
nos libres y conscientes. Precursor de teorias educativas
de la actualidad y de la “escuela activa”, donde el nifio
debe enfrentarse a situaciones de acuerdo a su edad,
con la finalidad de prepararlo para una vida adulta. En
la actualidad, es necesario preparar y educar al discente
para que enfrente diversas situaciones de la vida cotidia-
na, aspecto que se comparte con la ideologia de Rous-
seau. Se debe enfrentar al nifio a situaciones relevantes
para él, con la finalidad de que aprenda a solucionar los
problemas que se le presenten en diferentes contextos.

La interaccién del nifio a través de juegos, o dindmicas
(estrategias didacticas) con su medio ambiente es el inicio
del conocimiento. El aprendizaje debe ser de acuerdo a la
edad y etapa del desarrollo del estudiante. De acuerdo a
Rousseau en su obra Emilio, en el proceso educativo se
deben tomar en cuenta los siguientes elementos:

e |osintereses de los estudiantes.
e Estimular el deseo de aprender del estudiante.
e |Las etapas y desarrollo del estudiante.

Estos tres elementos son importantes y necesarios para
lograr un aprendizaje significativo en el estudiante. Ele-
mentos de la teoria de Rousseau que se retoman en la
postura pedagdgica de la actualidad, en la que el estu-
diante aprende de acuerdo a sus experiencias y al en-
torno social en el cual se desenvuelve. El docente debe
ensefar realidades con las que esté familiarizado el
estudiante. Es decir, relacionar el proceso de ensefian-
za-aprendizaje con el contexto en el que se desenvuelve
el dicente con la finalidad de desarrollar el pensamiento
critico y reflexivo.

Pero, iqué es el pensamiento critico? Retomando el
término “critico” que proviene del griego kritike, que sig-
nifica “arte del juicio”, se define como aplicar el propio
juicio en la toma de acciones para aceptar o rechazar
una informacién (Campos, 2007). Es el poder actuar de
forma responsable y autorregulada ante una situacién
gue se presenta. En el ambito educativo, se requiere de-
sarrollar en el estudiante la capacidad y habilidad de ac-
tuar de forma razonada dentro y fuera del aula.

Marco tedrico

Investigacién-accion

La metodologia es la investigacidn-accién, en la que se
detecta la problematica y la necesidad de aplicar estra-
tegias didacticas que desarrollen el pensamiento criti-
co y reflexivo del alumno del Nivel Medio Superior. La
investigaciéon-acciéon es el proceso de reflexidon que el
maestro realiza con la finalidad de identificar y resolver
una problemaética en su practica docente. Elliott la define
como “la reflexién relacionada con la respuesta” porque
se centra en la implantacién de la respuesta escogida y
las consecuencias esperadas e inesperadas que van ha-
ciéndose dignas de consideracion. (Elliott: 2000: 4). Las
caracteristicas de la investigacién-accién, son:

1. Analiza las acciones humanas y las situaciones so-
ciales experimentadas por los profesores como:
inaceptables en algunos aspectos, susceptibles de
cambio y que requieren de una respuesta practica.

2. Se relaciona con los problemas préacticos cotidianos
experimentados por los profesores. Es exploradora
de la situaciéon de la practica docente.

3. Adopta una postura tedrica segun la cual la accién
emprendida para cambiar la situacidn se suspende
temporalmente hasta conseguir una comprensién
mas profunda del problema practico.

4. Al explicar lo que sucede, la investigacién-accion,
elabora un “guidn” (estudios de caso) sobre la pro-
blematica detectada. Los estudios de caso propor-
cionan una teoria de la situacion.

5. Interpreta “lo que ocurre” desde la perspectiva de
gue participan e interactdan en la situacién. Los he-
chos se interpretan como acciones y transacciones
humanas: comprensién que el sujeto tiene de su si-
tuacion y de sus creencias, las intenciones y objeti-
vos del sujeto, sus decisiones, el reconocimiento de
determinar normas, principios y valores para diag-
nosticar, el establecimiento de objetivos y la selec-
cion de los cursos de accion.

6. Considera la situacidén desde el punto de vista de los
participantes. Utiliza el mismo lenguaje usado por ellos.

7. Contempla el punto de vista de los participantes e im-
plica la autoreflexion de la situacién de los participantes.



8. Incluye el “didlogo libre de trabas” entre el investi-
gador y los participantes, existir acceso a la informa-
cion entre ellos. (Elliott: 2000: 5-6)

La investigacidén-accion permitid¢ detectar la problema-
tica de buscar estrategias que permitan el pensamiento
critico y reflexivo, siendo esta toda actividad que reali-
za un profesor en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
tomando en cuenta el contexto y condiciones en el que
se desenvuelve. Cecilia Fierro afirma: que el docente al
ser un agente social desarrolla su labor condicionada a
diferentes contextos, caracteristicas y problemas a las
que se enfrenta cotidianamente. “Entendemos la practi-
ca docente como una praxis social, objetiva e intencional
en la que intervienen los significados, las percepciones
y las acciones de los agentes implicados en el proceso”
(Fierro, 1999: 21), es decir, la funcién del docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se forma y limita de
acuerdo a su formacién y valores personales, pero sobre
todo a la relacion que tiene con las partes que se involu-
cran en éste proceso: alumnos, compafieros de trabajo,
padres de familia, autoridades y comunidad.

El actuar aulico del docente debe incluir en la secuencia
didactica diferentes estrategias que se desarrollen en el
momento de apertura, desarrollo y cierre. Entendiéndose
como estrategia el plan ideado para coordinar las accio-
nes y maniobras necesarias para lograr un fin y promo-
ver aprendizajes significativos. Para Estévez (2002), es un
plan, un curso de accién, procedimientos o actividades
secuenciadas que orientan el desarrollo de las acciones
del maestro y de los alumnos y que conducen al logro de
un objetivo. Para Diaz-Barriga y Hernandez (2002), es el
procedimiento o recurso utilizado por el agente de ense-
fianza para promover aprendizajes significativos.

Estrategias que desarrollan el pensamiento critico

Es importante tomar en cuenta el contenido, la planea-
cion didactica y los objetivos del programa educativo,
de acuerdo a ello, es necesario el desarrollo de estra-
tegias didacticas basadas en competencias, asi como
crear ambientes de aprendizaje, entendiéndose como el
lugar o espacio en dénde se realiza el proceso de ense-
fianza-aprendizaje. De acuerdo con Loughlin y Suina, el
ambiente de aprendizaje reconoce el entorno dispuesto
por el profesor como una influencia activa y penetran-
te en las vidas de los estudiantes y los profesores, “el
entorno fisico dispuesto por el ensefiante posee dos
funciones. Proporciona el lugar para el aprendizaje vy, al
mismo tiempo, actla como participante en la ensefianza
y el aprendizaje” (Loughlin, 1987: 21).

Considerando los elementos mencionados en el pa-
rrafo anterior, se han buscado estrategias en donde se
tome en consideraciéon el conocimiento previo del alum-
no asi como el contexto en el que se desenvuelven para
desarrollarla ensefianza mediante proyectos situados.
Diaz Barriga (2006: 30) afirma: “es un aprendizaje emi-
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nentemente experimental, pues se aprende al hacer vy al
reflexionar sobre lo que se hace en contextos de prac-
ticas situadas y auténticas”. El enfoque de proyectos
como estrategias de ensefianza y aprendizaje surge de
la necesidad de una educacién que permita al estudiante
vincular el conocimiento adquirido en el ambito escolar
con diferentes contextos en los que se desenvuelve, asi
como prepararlo para la vida dentro y fuera de la escue-
la 'y de la vida laboral.

De acuerdo a Diaz Barriga (2006) existen diferentes
estrategias dentro del enfoque situados en proyectos

Figura 1. Estrategias de ensefianza-aprendizaje Basado en Proyectos

Aprendizaje Basado en Proyectos

Participacion Tutelada en Investigacion
A A A A A A A

Analisis de caso
A A A A A A Ay

Formacion a través de la practica in situ
e T S S R S A

Simulaciones situadas
P — - gy 4

Aprendizaje cooperativo
AR R LY Y Y A Ay

Aprendizaje Sirviendo a la Comunidad
LY AT A RN S A A

Aprendizaje Basado en Problemas
AR B B LY LY A Ay

Fuente: Diaz-Barriga Arceo, F,2006.

Durante la secuencia didactica en el Nivel Medio Supe-
rior, durante el desarrollo se han trabajado las siguientes
estrategias:

1. Aprendizaje Basado en Problemas. El ABP “consis-
te en el planteamiento de una situacidén problema,
donde su construccién, analisis y/o solucién cons-
tituyen el foco central de la experiencia, y donde la
enseflanza consiste en promover deliberadamente
el desarrollo del proceso de indagacién y resolucién
del problema en cuestién” (Diaz: 2006: 62). Es decir,
el docente plantea un problema, el alumno se debe
enfrentar a este, analizar la situacién y buscar la me-
jor solucién. Es necesario establecer la problematica
dentro de un contexto con el cual se identifique el
estudiante, con la finalidad de que se sienta identifi-
cado, sea participe, critico y reflexivo.
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2. Aprendizaje cooperativo. Trabajo en pequefios gru-
pos que permite a cada integrante cooperar en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Trabajar juntos
para llegar a una meta en comun. Afirma Diaz (2002:
9) “al realizar actividades académicas basadas en la
cooperacioén, el equipo trabaja en conjunto, de forma
ardua y responsable”. Cada integrante desempefia
una funcién en el aprendizaje cooperativo con la fi-
nalidad de involucrar activamente a los estudiantes.

3. Analisis de caso. Se presenta por escrito un breve
caso o situacién cercana a la realidad, puede ser real
o ficticia. Los problemas se presentan de forma na-
rrativa o de historias. Para la solucién se requiere el
conocimiento del tema. El estudiante debe pensar y
analizar la situacién para poder dar su opinidén y po-
sible solucidn. Se realiza una plenaria para escuchar
todas las opiniones y llegar a una conclusién grupal.

Resultados

Las estrategias aplicadas en alumnos de primer semes-
tre en el Nivel Medio Superior en la asignatura Expre-
sién Oral y Escrita. Estrategias de aprendizaje basadas
mediante proyectos situados, que parte de los intereses
y conocimientos previos del alumno, con la finalidad de
gue se identifique y pueda desarrollar un pensamiento
critico. Se llevan a cabo en el desarrollo de la secuen-
cia didactica. ABP, aprendizaje cooperativo y analisis de
caso. En ocasiones el aprendizaje cooperativo se realiza
de manera conjunta con otras actividades.

Se menciona de manera general, los resultados de la
aplicaciéon de las estrategias: En el aprendizaje coopera-
tivo cada integrante del equipo, grupos de cinco alum-
nos, se les asigna un rol con la finalidad de que todos
participen en la actividad:

1. 1Lider: Verifica que se cumpla con la responsabilidad
y rol de cada integrante.

2. Secretario: Registra la informacién en el diario.

3. Moderador: Indica el momento de la participaciéon de
cada integrante.

4. Comunicador: Responsable de la comunicacién en-
tre los integrantes del equipo y el docente.

5. Relator: Encargado de sintetizar la informacién y dar
conclusién

Otra de las estrategias que se trabaja conjuntamente
con el aprendizaje cooperativo es el “rompecabezas”. Se
forman grupos de cinco o seis integrantes. El docente
proporciona material dividido (puede ser una noticia o
cuento breve, o bien el tema) de tal manera que cada in-
tegrante estudie y analice la parte que le tocd. Se rednen
los integrantes que tienen la misma “pieza” para analizar
los componentes, posteriormente regresan a su equipo
original para comentar y armar el rompecabezas.

En ocasiones, se ha trabajado el Aprendizaje coo-
perativo conjuntamente con el ABP o con la estrategia
Anadlisis de caso. En la ultima, se entrega de manera
escrita un texto narrativo que ocasione un conflicto de
comunicaciéon, es un texto con errores de ortografia y
gramaticales. El alumno debe identificar los errores que
eviten un problema entre el emisor y el receptor. Se co-
rrige y se comenta en plenaria el resultado.

Problematica del ABP: “En el Ultimo temblor, en la
escuela, los alumnos salieron de los salones corriendo,
aventandose unos a otros, hubo lesionados. Las autori-
dades solicitan capacitacién para docentes y alumnos
sobre la evacuacién de edificios, asi como material de
primeros auxilios. Sin embargo no hay presupuesto para
ello. sQué proponen?” Los alumnos deben solucionar
el problema a través de una lista de los requerimientos
mas importantes. Usando enunciados simples.

Cabe mencionar, que los ejemplos anteriores, se rea-
lizan con una secuencia didactica en donde se recupera
primeramente el conocimiento previo, siendo en el de-
sarrollo en donde se aplican. Finalizando con un ejercicio
de meta-cognicién. Los alumnos participan durante la
clase. El docente solo es moderador y guia. Se comenta
en plenaria el andlisis, soluciones y aprendizaje.

Conclusiones

En la actualidad, en la sociedad de las TIC y la globaliza-
cidon se solicita un nuevo modelo de educacién basado
en competencias que permita al estudiante desarrollar
ciertas habilidades, entre ellas el pensamiento critico y
reflexivo. Por ello, se requiere que todos los actores del
proceso de ensefianza-aprendizaje participen de mane-
ra activa. El actuar 4ulico de docentes y discentes no
solo debe ser participativo sino también critico y reflexi-
vo. Para ello el docente debe capacitarse, ser creativo
para buscar las estrategias adecuadas que permitan de-
sarrollar en el alumno un pensamiento critico, que pueda
actuar de forma responsable en los diferentes dmbitos
en los que se desenvuelve. Es necesario dejar fuera del
aula la memorizacién para dar paso al andlisis y reflexiéon
de las situaciones de la vida diaria.

Bajo esta vision, el docente deja de ser quien trans-
mita el conocimiento para dar paso a un docente guia,
moderador y tutor de la ensefianza. Asimismo, debe
tomar en cuenta el contexto de los alumnos, identificar
gustos y necesidades que le permitan crear ambientes
de aprendizaje. Sin olvidar que cada alumno es diferente
asi como cada grupo. Es decir, la misma estrategia o el
mismo ambiente pueden variar de un grupo a otro. Ser
un docente que a través de estrategias de ensefianza
y/o aprendizaje logre desarrollar en sus alumnos com-
petencias que le permitan actuar de manera responsa-
ble, critica y reflexiva.



No es tarea sencilla, pero tampoco dificil de lograr.
Una gran responsabilidad del actuar docente como
“formador social”.
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