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Introduccién

La educaciéon inclusiva tiene algunos antecedentes rele-
vantes a partir del establecimiento de las primeras escue-
las para ciegos y deficiencias mentales lo que se tomédé
como punto de partida en los diferentes momentos his-
téricos en cada una de las politicas educativas implemen-
tadas en las diversas administraciones, Trujillo (2020)
sefiala que en la segunda mitad del siglo XIX respecto a
la influencia europea en México se presentaron algunas
ideas con relacién a la atencién con limitaciones fisicas,
en el caso de los sordomudos empezaron a recibir educa-
cién escolarizada en la escuela nacional de sordomudos,
para el caso de otra discapacidad como la ceguera, en
1870 se establecié una escuela nacional para ciegos, en lo
que respecta a las personas con limitaciones psicoldgicas
fue hasta el siglo XX donde se establecieron los primeros
centros de atencion para deficiencia mental.

La inclusion es fundamental en la formacién de docen-
tes en las escuelas normales. Bajo este enfoque no solo
se pretende atender a la diversidad en el aula, sino tam-
bién garantizar que todos los estudiantes, independien-
temente de sus conocimientos, habilidades o contextos,
tengan acceso a una educacién de calidad. La relevan-
cia de esta tematica radica en diferentes aspectos entre
los que se encuentran el desarrollo de competencias, la
promocién de una cultura de respeto y aceptacioén, asi
como la preparacion para un entorno educativo diverso.

Uno de los objetivos principales en la formacién do-
cente es desarrollar las competencias profesionales de
los futuros licenciados en educacién preescolar para
enfrentar los desafios del aula. La inclusién educativa
fomenta el desarrollo de habilidades pedagdgicas que
permiten a los docentes adaptar su ensefianza a las ne-
cesidades individuales de los alumnos. Esto implica no
solo la capacidad de modificar el contenido curricular,
sino también la adecuacién de las diversas estrategias
didacticas que favorezcan el aprendizaje de todos. Al in-
corporarla en su formacion, los estudiantes se vuelven
mas flexibles, creativos, son mas empaticos y les permite
tener una mejor comprensién hacia las diferencias, fo-
mentar relaciones mas saludables entre si, promoviendo
un ambiente colaborativo y solidario.

En este contexto, los docentes en formacién debe-
ran culminar su proceso formativo con base en lo que
establece el plan de estudios, sin embargo, enfatiza en
que el egresado pueda atender y resolver las proble-
maticas que enfrenta en su realidad educativa, asi como
favorecer la inclusién, diversidad, la equidad de género,
a través de la implementacién de las secuencias didac-
ticas que minimicen las barreras de aprendizaje, poner
en practica herramientas para reconocer, manejar las di-
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ferencias, transformando las barreras en oportunidades
de aprendizaje, en los distintos entornos, que les permi-
ta ser agentes de cambio para promover una educacién
equitativa, accesible e integral, con relacién a los aspec-
tos culturales, linguisticos y socioecondmicos.

Derivado de lo anterior, se hace necesario analizar en
gué medida la escuela normal promueve la aceptacién y
respeto hacia la diversidad, asi mismo, nos permite re-
flexionar sobre el actuar docente en la practica educati-
va que prepare a los estudiantes para que se desenvuel-
van en los diferentes contextos con la educacién basica,
no solo con conocimientos tedricos, sino también con las
habilidades necesarias para enfrentar los retos que se
presentan en el dia a dia en su intervencién educativa.

Marco tedrico

El Acuerdo publicado el 23 de marzo de 1984, establecia
que la Educacién Normal en su Nivel inicial y en cualquiera
de sus tipos y especialidades tendra el Grado Académi-
co de Licenciatura, por lo que se hizo necesario disefiar
nuevos programas de estudio tomando en cuenta los an-
tecedentes académicos para lograr el perfil de egreso que
se requeria para el desarrollo del pais. En ese periodo, el
plan de estudio disefiado por la Secretaria de Educaciéon
Publica establecid¢ algunas lineas en los contenidos de la
Licenciatura de Educacién Preescolar, en el caso de la linea
psicolégica sefialaba un acercamiento para facilitar al do-
cente en formacion los elementos basicos que le permitan
identificar las causas y factores que obstaculizan el apren-
dizaje, para reorientar el proceso mismo, o canalizar a otras
instituciones a nifilos con diferencias reales para desarrollar
su aprendizaje en cursos regulares. Bazant, 2006, como se
cité en Mufoz, 2022:

En el gobierno del presidente Benito Juarez se
crearon los primeros organismos formales para
la atencién de sordos y ciegos; y fue hasta el
porfiriato cuando se constituyeron oficialmente
las primeras instituciones formadoras de do-
centes llamadas escuelas normales, en cuyos
planes y programas de estudio se integroé la pe-
dagogia para anormales. (Mufioz, 2022, p. 32)

Asi mismo, en el periodo de Judrez en México, se imple-
mentaron importantes avances en el sistema educativo
mexicano, marcando el inicio de un enfoque inclusivo en
la educacién. Fue conocido como el “Impulsor de la edu-
cacion en México”, promovié la creacion de instituciones
y politicas que buscaban garantizar la igualdad de opor-
tunidades educativas para todos los mexicanos. Durante
el porfiriato se implementaron politicas y acciones en el

ISSN: 2683 - 2933 « Vol. 8 Ntm. 8. octubre 2024 - septiembre 2025



La importancia de la inclusién educativa en la formacién de los futuros docentes de la Escuela Normal 3 de Toluca

Yaquelin Zepeda Rojas, Vicente Gonzdlez Mdrquez, Jaime Garcfa Herndndez

84

ambito educativo, en su administracién se crearon las
primeras instituciones formadoras de docentes llamadas
escuelas normales, estas tuvieron un papel importante
en la capacitacion de docentes, pero también hubo de-
safios y limitaciones en la inclusién educativa, como la
falta de acceso a la educacidén en zonas rurales y para
grupos marginados de la sociedad.

Es importante en el &mbito educativo, reconocer las ba-
ses legales para sustentar y entender de qué manera ha
evolucionado la inclusion educativa, sobre todo para iden-
tificar los avances logrados en la lucha contra la exclusién
y la discriminacién en las aulas, esto permitira el disefio de
las estrategias pedagdgicas que promuevan un ambiente
inclusivo, construir una comunidad mas justa y equitativa.

ARos mas tarde, el Programa Nacional para la Moder-
nizacién Educativa 1990-1994 sefialaba que: la educa-
cién inicial atendia a los nifios en edades de 45 dias a 3
afios, el preescolar de cuatro a cinco afios; la primaria de
seis a catorce afios; la secundaria de doce a quince afios
y la educaciéon especial esta orientada a la atenciéon de
nifos de cero a veinte afios de edad con dificultades
para desarrollar adecuadamente sus capacidades en el
sistema regular asi como detectar y encauzar alumnos
con capacidades sobresalientes. En el mismo documen-
to afirma que:

La educaciéon especial constituye un servicio
indispensable de apoyo a la educaciéon basica,
ya que impulsa el desarrollo de las potenciali-
dades de individuos con problemas, asi como
la superacion de sus dificultades de adaptacion
escolar y social. Abarca, la atencién a nifios con
capacidades sobresalientes cuyo maximo de-
sarrollo interesa a la sociedad en su conjunto.
(porF: 29/01/1990)

Aunque la educacién inclusiva no es un término nuevo,
en los ultimos afios ha cobrado importancia y se consi-
dera un proceso de transformacion en las instituciones
educativas para atender a nifios, jovenes y adultos para
aprender. Con base en el Articulo 3° Constitucional sefia-
la que en el caso de la educacién superior las autorida-
des educativas estableceran politicas para fomentar la
inclusién, continuidad y egreso de los estudiantes inscri-
tos en este nivel educativo.

Este concepto no tiene relacion solo con la disca-
pacidad cognitiva o emocional de los estudiantes, sino
como eliminar o minimizar las barreras como la equidad
de género, la diversidad cultural o las cuestiones de tipo
socioemocional que pueden limitar o afectar el aprendi-
zaje. En los espacios educativos tenemos alumnos con
dificultades, por lo que hay que prestar atencién a esta
diversidad en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo, la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacioén, la Ciencia y la Cultura (UNEsco) puso
en marcha el movimiento mundial en Jomtien en 1990 la
Educaciéon Para Todos (epT), sin embargo, en la Decla-
racion de Incheon que fue aprobada el 21 de mayo de
2015 y Marco de Accién para la realizacion del objetivo
de desarrollo sostenible 4, Garantizar una educaciéon in-
clusiva y equitativa de calidad y promover oportunida-
des de aprendizaje permanente abarcando desde la pri-
mera infancia hasta la educacion superior, establece en
numerosos tratados de derechos humanos internaciona-
les y regionales que a través de la educacién se pueden
transformar vidas. Ademas, aflade que se reconocen los
esfuerzos realizados hasta cierto punto, pero aun se ob-
serva que estamos lejos de lograr la EpT.

Para la escuela normal implica un reto en la formacion
de los docentes, ya que como egresados de la licencia-
tura en educaciéon preescolar, deberan reconocer la di-
versidad de los alumnos, desde una mirada de las dife-
rencias entre ellos como recursos para el aprendizaje, en
el caso de la practica contar con el sustento solido en la
forma en como se ensefia, crear culturas inclusivas que
reflejen las relaciones, los valores a fin de garantizar una
educacién para todos.

Aun y cuando existen normas en el sistema educativo
a nivel estatal y federal, para orientar la reflexion hacia
los cambios que se deberian implementar en las institu-
ciones educativas para asegurar que las actividades que
se realizan en el aula promuevan la participacién de to-
dos los estudiantes, sin embargo, se le ha prestado poca
atenciéon a este factor importante para facilitar el apren-
dizaje y los cambios en el proceso de ensefianza, en este
tenor el Articulo 1° de la Constitucidn Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos establece que queda prohibida
toda discriminacién motivada por origen étnico o nacio-
nal, el género, la edad, las discapacidades, la condicién
social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones,
las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra
gue atente contra la dignidad humana.

Tomando como referencia la Ley de Educaciéon (2019),
en el caso de la educaciéon superior sefiala que las autori-
dades educativas:

estableceran politicas para fomentar la inclu-
sién, continuidad y egreso oportuno de estu-
diantes inscritos en educaciéon superior, po-
niendo énfasis en los jovenes, y determinaran
medidas que amplien el ingreso y permanencia
a toda aquella persona que, en los términos
que sefale la ley en la materia, decida cursar
este tipo de estudios, tales como el estableci-
miento de mecanismos de apoyo académico y
econdmico que responda a las necesidades de



la poblacién estudiantil. Las instituciones po-
dran incluir, ademas, opciones de formaciéon
continua y actualizacion para responder a las
necesidades de la transformacién del conoci-
miento y cambio tecnolégico. (por, 2019, p.19)

En el caso de las escuelas normales como instituciones
formadoras de docentes, desde lo que establecen los
planes de estudio 2018 y 2022 de la licenciatura en edu-
cacion preescolar, en el proceso de titulacidon bajo sus
tres modalidades se busca que desde el primer semes-
tre los estudiantes se aproximen a la practica docente,
de acuerdo con la metodologia de la investigacién-ac-
cion, propuesta por el documento de Orientaciones
académicas para la elaboracién del trabajo de titulacion
2018, a través del acercamiento que tienen con las es-
cuelas de educacién basica, realizan procesos de mejora
para atender alguna problemaética de la practica, desde
esta perspectiva, se llevan a cabo mecanismos de obser-
vacion, elaboracién de diagndsticos desde las realidades
sociales, culturales y politicas, disefio de planeacién di-
dactica para la intervenciéon, implementacién de diferen-
tes instrumentos de evaluacién, como lo establece la
Nueva Escuela Mexicana (Nem), para atender las diversi-
dades culturales, étnicas, de género, linguisticas, entre
otras, esta accién les permite realizar un ejercicio auto-
rreflexivo de los aprendizajes logrados, por una parte, el
logro de sus competencias profesionales y por otra, les
posibilitara resolver las situaciones que se presentan en
el aula a través de la implementacién de practicas peda-
gdgicas inclusivas.

En este marco de actuacion, los estudiantes de cuar-
to grado comprenden la comunidad, el entorno escolar
y el aula en la que se encuentran insertos durante sus
practicas de intervencién en los jardines de nifios, ponen
a prueba sus conocimientos, habilidades, competencias
docentes, para establecer vinculos mas sélidos en las
instituciones y con los actores educativos.

En la malla curricular del plan de estudios 2022 de
la licenciatura antes mencionada, se encuentran algu-
Nnos Cursos como acercamiento a practicas educativas
y comunitarias, analisis de practicas y contextos escola-
res, interculturalidad critica y atencion de la diversidad,
este Ultimo, se centra en la formacién de docentes para
gue puedan abordar la diversidad cultural y social en el
contexto educativo, en este ambito se pretende pro-
mover una educacion inclusiva que reconozca y valore
las diferencias entre los estudiantes. Se consideran ejes
fundamentales en los que se enfatiza la importancia de
comprender y analizar las dindmicas culturales en el aula,
fomentando un ambiente de respeto, celebrar la diver-
sidad; y la implementacién de estrategias para atender
las necesidades especificas de los alumnos, asegurando
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gue cada uno tenga acceso a una educaciéon de calidad.

Desde este enfoque integral la Direccién General de
Educacién Superior para el Magisterio (bcesum) se ha en-
cargado de impulsar y coordinar las politicas educativas
de educaciéon superior para las instituciones formadoras
de docentes, en este sentido, su misidn es asegurar que
los estudiantes alcancen niveles 6ptimos de formacién,
asi como la implementacién de programas que aborden
la diversidad, la interculturalidad de manera efectiva,
donde no solo se les prepare para enfrentar los retos de
la diversidad en el aula, sino también se contribuya en la
construccién de una sociedad mas equitativa y respe-
tuosa de las diferencias.

Al inicio de esta investigacién se plantea la problema-
tica a través de los cuestionamientos siguientes: ;En qué
medida la cultura de la escuela promueve la aceptacion y
el respeto hacia la diversidad? ;Las actividades de apo-
yo a la formacién son inclusivas y fomentan la participa-
cién de todos los estudiantes?

Para responder al problema planteado, el objetivo de
esta investigacion es: Analizar los factores relevantes que fa-
vorecen la inclusiéon de docentes en la formacion de la licen-
ciatura en educacién preescolar de la Normal 3 de Toluca.

La metodologia empleada en la presente investiga-
cion es de corte descriptivo, como afirma Tinto (2013, p.
138): “todo este trabajo permite al investigador llegar a
encontrar aquellas lagunas de investigacion o cuestiones
no resueltas, que serviran de motivacién para el desarro-
llo futuro de trabajos para ampliar y mejorar el conoci-
miento de un area especifica”.

La recoleccién de informaciéon se llevd a cabo
mediante la aplicacién de un cuestionario con escala
de Likert que se aplicé a un grupo de 59 docentes en
formacién que cursan el cuarto grado de la licenciatura,
dicho cuestionario consta de 10 indicadores, el propdsito
de utilizar la escala fue para dar un tratamiento cualitativo,
con la intencién de identificar si en la institucion se llevan
a cabo practicas inclusivas que le permitan al estudiante
formarse de una manera adecuada, para que cuando
se incorporen al campo laboral retomen la inclusidon en
las aulas que les facilite favorecer a aquellos que se
encuentran en condicion de vulnerabilidad y logren una
educacion integral.

Resultados

En el desarrollo del apartado siguiente, se expondran los
resultados mas sobresalientes de la aplicacién del ins-
trumento respecto a la informacién recuperada de los
estudiantes de acuerdo con los respectivos indicadores
como se muestran en el Grafico 1.

Con relaciéon al planteamiento me siento preparada (o)
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Grafico 1. Percepcién de los docentes en formacién sobre la inclusién educativa

5. Inclusién educativa (0 punto)

Més detalles

W Totalmente de acuerdo W Deacuerdo W Neuwral WEn do WmT @n d
C quela 2 odos (as) los

estuciantes en el aula.

Me siento preparado (a) para ensenar 3 estudiantes con diversas

necesidades educativas.

Las actividades en clase son accesibles para todos (as) los estudiantes,

i de sus

L3 escuela i los para apoyar la

Inclusién educativa.

La cultura de la escusla promueve Ia aceptacidn y o respeto hacia la
diversidad.

Siento que en mi escuela se respeta ka identidad de todos los

estuciantes

Me siento preparado (a) para abordar temas de diversidad en mi
futura practica docente.

Estoy 530 (3 ap 1a diversi ylai ion en mi
futura carrera profesional

Rect o <2 dei

Las actividades de apoyo a la formacion son inclusivas y fomentan la
participacién de todos (a2) los estudiantes.

100%

Fuente: Instrumento de elaboracién propia en Google Forms.

para ensefiar con diversas necesidades educativas, 3
% menciona que estan totalmente de acuerdo, 27 % de
acuerdo, 51 % manifiestan una actitud neutral, 17 % en des-
acuerdo y 2 % totalmente en desacuerdo, en este marco
se identifica que los estudiantes tienen limitaciones en el
disefio y aplicacién de materiales educativos diversos, asi
como la adaptaciéon de las metodologias segun las necesi-
dades individuales de los alumnos, mientras que el 19% no
se sienten preparados para atender este indicador.

En lo que se refiere al cuestionamiento las actividades
en clase son accesibles para todos (as) los estudiantes,
independientemente de sus habilidades, 20 % estan to-
talmente de acuerdo, 51 % de acuerdo, mientras que 29
% se expresa neutral, por lo que es necesario que las
acciones a implementar sean afables para todos ellos.
Sin embargo, por los datos encontrados, es fundamental
que la escuela normal pueda crear una cultura inclusi-
va, desde el respeto de todos los derechos humanos,
la colaboracion, asi como establecer politicas inclusivas
para que toda la comunidad escolar se integre y facilité
la participacion de todos.

Respecto al indicador de la escuela proporciona los
recursos necesarios para apoyar la inclusion educativa,
se identifica que el 8% totalmente de acuerdo, 35 % de
acuerdo, 43 % mantiene una actitud neutral, 12 % en des-
acuerdoy 2 % totalmente en desacuerdo, ante estas ma-
nifestaciones, permite reflexionar sobre la planificacién
de las acciones de aprendizaje considerando a todos los

estudiantes, en este caso, es ne-
cesario tener un marco de refe-
rencia respecto a la manera en
que la academia de grado, curso
y trayecto planificé, desarrollo
recursos compartidos para apo-
yar en su aprendizaje y por ende
se reflejé en las intervenciones
de la practica educativa en los
jardines de nifios.

En el indicador, la cultura de la
escuela promueve la aceptacion
y el respeto hacia la diversidad, el
22% esta totalmente de acuerdo,
el 44% expresa estar de acuerdo,
el 25% se mantiene neutral, el 5%
en desacuerdo y el 4% totalmen-
te en desacuerdo. Estos datos
nos permiten reflexionar que hoy
en dia nos encontramos en un
mundo globalizado, en el caso

0% de la escuela normal, es impor-
tante impulsar el trabajo colabo-
rativo, trabajar la diversidad cul-
tural en las aulas para desarrollar

empatia, tolerancia, hacia quienes son diferentes a ellos,
asi mismo como, convivir con sus compafieros y personas
de diferentes culturas, esto les permitira enfrentar los re-
tos de la sociedad en un futuro préximo.

Otro aspecto importante en el que se debe prestar
atenciéon es en el planteamiento: reciben suficiente for-
macidén sobre estrategias de inclusién educativa, el 15%
estan totalmente de acuerdo, el 20% de acuerdo, el 47%
se manifiestan neutral, el 14% estan en desacuerdo y el
4% totalmente en desacuerdo. En este sentido, como
formadores de docentes, hoy en dia, se tiene un desa-
fio constante para fortalecer la formaciéon de los futuros
docentes, garantizar que sean agentes de cambio que
les permita adaptarse a la complejidad de los contextos
escolares, asi mismo, que estén mejor preparados para
enfrentar los retos de la enseflanza y que promuevan
valores de equidad, solidaridad, conciencia social y res-
peto hacia los demaés.

Por ultimo, en el cuestionamiento: las actividades de
apoyo a la formaciéon son inclusivas y fomentan la parti-
cipacion de todos (as) los estudiantes, en este aspecto el
13% manifiesta estar totalmente de acuerdo, el 52% ex-
presan que estan de acuerdo, 31% de ellos se mantienen
neutrales, mientras que el 4% en total desacuerdo. En
este caso, las acciones que se generan en la institucion
deberan promover la participaciéon, el trabajo en equi-
po, establecer ambientes seguros, asi como identificar
y atender las necesidades individuales como grupales.




Discusion

Con base en el plan de estudios 2018 de la licenciatura
en educacién preescolar, a través de los trayectos for-
mativos y los cursos se pretende preparar a futuros do-
centes para atender la diversidad en el aula, asi como
centrarse en proporcionar herramientas tedricas y prac-
ticas que les permitan disefiar y aplicar estrategias pe-
dagdgicas inclusivas, garantizando que todos los nifios,
independientemente de sus capacidades o contextos,
tengan acceso a una educaciéon de calidad.

A partir de los hallazgos encontrados es una tarea in-
dispensable para la escuela normal implementar cursos
de inclusién para preparar a los préximos educadores
como agentes de transformacién educativa, desde su
actuar con respeto, cooperacion, inclusién, su compro-
miso, responsabilidad, para que promuevan relaciones
en funcién de la equidad de género, el reconocimiento
de la diversidad y de los derechos humanos y fortalecer
las competencias profesionales del perfil de egreso, para
gue contribuyan a incrementar el ingreso de los egresa-
dos al Servicio Profesional Docente.

Conclusiones

Las escuelas formadoras de docentes deben preparar
de una manera integral a los estudiantes, dado que se
desempefiardn en diversos contextos educativos, des-
de su formacién en un entorno inclusivo, aprenderan a
respetar y valorar la diversidad, lo que permitira crear
ambientes de aprendizaje en donde promuevan la equi-
dad, atiendan las necesidades de los alumnos, incluidos
aguellos que tengan alguna carencia especial, discapaci-
dad o de diferentes origenes culturales.

Por otra parte, implementar la inclusién educativa en-
tre los estudiantes normalistas refuerza los valores como
el respeto, la solidaridad, la empatia, ademas al convivir
y formarse con personas diversas, se contribuye a una
sociedad mas justa, equitativa e igualitaria, donde se re-
conozcan los derechos de todas las personas y reciban
una educacion sin discriminacion.

Con base en los resultados de la encuesta, se hace
necesario y relevante que ademas de los dos cursos que
se imparten con relacion a la inclusion se incrementen
algunos otros para fortalecer su formacion.
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