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Introduccién

En pleno siglo XXI, en la era del uso de la Tecnologia
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y en un mun-
do globalizado, el proceso de ensefianza- aprendizaje
se enfrenta a diversos cambios y obstaculos que tanto
el docente como el alumno deben enfrentar y solventar
para el desarrollo oportuno de la educacién dentro del
aula. Proceso en el que se debe tener una participaciéon
activa e interés de acuerdo al rol de cada coparticipe de
la ensefianza.

En México, con los nuevos modelos educativos se
requiere de un docente y un discente con ciertas ha-
bilidades, aptitudes y actitudes dentro del proceso de
enseflanza-aprendizaje; el primero debe ser capaz de
desarrollar y aplicar estrategias durante su actuar auli-
co tomando en cuenta las caracteristicas del grupo asi
como los objetivos del programa de estudios. El segun-
do tendria que actuar de manera critica y reflexiva den-
tro y fuera del aula.

Sin embargo, no es novedad que se busque un alum-
no participe. Jean-Jacques Rousseau (2008) afirma que
la educaciéon es el mejor camino para formar ciudada-
nos libres y conscientes. Precursor de teorias educativas
de la actualidad y de la “escuela activa”, donde el nifio
debe enfrentarse a situaciones de acuerdo a su edad,
con la finalidad de prepararlo para una vida adulta. En
la actualidad, es necesario preparar y educar al discente
para que enfrente diversas situaciones de la vida cotidia-
na, aspecto que se comparte con la ideologia de Rous-
seau. Se debe enfrentar al niflo a situaciones relevantes
para él, con la finalidad de que aprenda a solucionar los
problemas que se le presenten en diferentes contextos.

La interaccion del nifio a través de juegos, o dindamicas
(estrategias didacticas) con su medio ambiente es el inicio
del conocimiento. El aprendizaje debe ser de acuerdo a la
edad y etapa del desarrollo del estudiante. De acuerdo a
Rousseau en su obra Emilio, en el proceso educativo se
deben tomar en cuenta los siguientes elementos:

e |osintereses de los estudiantes.
e Estimular el deseo de aprender del estudiante.
e |as etapas y desarrollo del estudiante.

Estos tres elementos son importantes y necesarios para
lograr un aprendizaje significativo en el estudiante. Ele-
mentos de la teoria de Rousseau que se retoman en la
postura pedagdgica de la actualidad, en la que el estu-
diante aprende de acuerdo a sus experiencias y al en-
torno social en el cual se desenvuelve. El docente debe
ensefar realidades con las que esté familiarizado el
estudiante. Es decir, relacionar el proceso de ensefian-
za-aprendizaje con el contexto en el que se desenvuelve
el dicente con la finalidad de desarrollar el pensamiento
critico y reflexivo.

Pero, iqué es el pensamiento critico? Retomando el
término “critico” que proviene del griego kritike, que sig-
nifica “arte del juicio”, se define como aplicar el propio
juicio en la toma de acciones para aceptar o rechazar
una informacion (Campos, 2007). Es el poder actuar de
forma responsable y autorregulada ante una situaciéon
gue se presenta. En el ambito educativo, se requiere de-
sarrollar en el estudiante la capacidad y habilidad de ac-
tuar de forma razonada dentro y fuera del aula.

Marco tedrico

Investigacién-accion

La metodologia es la investigacidon-accién, en la que se
detecta la problematica y la necesidad de aplicar estra-
tegias didacticas que desarrollen el pensamiento criti-
co y reflexivo del alumno del Nivel Medio Superior. La
investigacion-accion es el proceso de reflexion que el
maestro realiza con la finalidad de identificar y resolver
una problemaética en su practica docente. Elliott la define
como “la reflexién relacionada con la respuesta” porque
se centra en la implantacién de la respuesta escogida y
las consecuencias esperadas e inesperadas que van ha-
ciéndose dignas de consideracion. (Elliott: 2000: 4). Las
caracteristicas de la investigacién-accién, son:

1. Analiza las acciones humanas y las situaciones so-
ciales experimentadas por los profesores como:
inaceptables en algunos aspectos, susceptibles de
cambio y que requieren de una respuesta practica.

2. Se relaciona con los problemas practicos cotidianos
experimentados por los profesores. Es exploradora
de la situacion de la practica docente.

3. Adopta una postura tedrica segun la cual la acciéon
emprendida para cambiar la situacidon se suspende
temporalmente hasta conseguir una comprension
mas profunda del problema practico.

4. Al explicar lo que sucede, la investigacién-accion,
elabora un “guidn” (estudios de caso) sobre la pro-
blematica detectada. Los estudios de caso propor-
cionan una teoria de la situacion.

5. Interpreta “lo que ocurre” desde la perspectiva de
gue participan e interactdan en la situacién. Los he-
chos se interpretan como acciones y transacciones
humanas: comprensién que el sujeto tiene de su si-
tuacién y de sus creencias, las intenciones y objeti-
vos del sujeto, sus decisiones, el reconocimiento de
determinar normas, principios y valores para diag-
nosticar, el establecimiento de objetivos y la selec-
ciéon de los cursos de accion.

6. Considera la situacion desde el punto de vista de los
participantes. Utiliza el mismo lenguaje usado por ellos.

7. Contempla el punto de vista de los participantes e im-
plica la autoreflexion de la situacion de los participantes.



8. Incluye el “didlogo libre de trabas” entre el investi-
gador y los participantes, existir acceso a la informa-
cion entre ellos. (Elliott: 2000: 5-6)

La investigacidn-accion permitidé detectar la problema-
tica de buscar estrategias que permitan el pensamiento
critico y reflexivo, siendo esta toda actividad que reali-
za un profesor en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
tomando en cuenta el contexto y condiciones en el que
se desenvuelve. Cecilia Fierro afirma: que el docente al
ser un agente social desarrolla su labor condicionada a
diferentes contextos, caracteristicas y problemas a las
que se enfrenta cotidianamente. “Entendemos la practi-
ca docente como una praxis social, objetiva e intencional
en la que intervienen los significados, las percepciones
y las acciones de los agentes implicados en el proceso”
(Fierro, 1999: 21), es decir, la funcién del docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se forma y limita de
acuerdo a su formacién y valores personales, pero sobre
todo a la relacion que tiene con las partes que se involu-
cran en éste proceso: alumnos, compafieros de trabajo,
padres de familia, autoridades y comunidad.

El actuar aulico del docente debe incluir en la secuencia
didactica diferentes estrategias que se desarrollen en el
momento de apertura, desarrollo y cierre. Entendiéndose
como estrategia el plan ideado para coordinar las accio-
nes y maniobras necesarias para lograr un fin y promo-
ver aprendizajes significativos. Para Estévez (2002), es un
plan, un curso de accioén, procedimientos o actividades
secuenciadas que orientan el desarrollo de las acciones
del maestro y de los alumnos y que conducen al logro de
un objetivo. Para Diaz-Barriga y Hernandez (2002), es el
procedimiento o recurso utilizado por el agente de ense-
fianza para promover aprendizajes significativos.

Estrategias que desarrollan el pensamiento critico

Es importante tomar en cuenta el contenido, la planea-
cion didactica y los objetivos del programa educativo,
de acuerdo a ello, es necesario el desarrollo de estra-
tegias didacticas basadas en competencias, asi como
crear ambientes de aprendizaje, entendiéndose como el
lugar o espacio en donde se realiza el proceso de ense-
fianza-aprendizaje. De acuerdo con Loughlin y Suina, el
ambiente de aprendizaje reconoce el entorno dispuesto
por el profesor como una influencia activa y penetran-
te en las vidas de los estudiantes y los profesores, “el
entorno fisico dispuesto por el ensefiante posee dos
funciones. Proporciona el lugar para el aprendizaje vy, al
mismo tiempo, actla como participante en la ensefianza
y el aprendizaje” (Loughlin, 1987: 21).

Considerando los elementos mencionados en el pa-
rrafo anterior, se han buscado estrategias en donde se
tome en consideraciéon el conocimiento previo del alum-
no asi como el contexto en el que se desenvuelven para
desarrollarla enseflanza mediante proyectos situados.
Diaz Barriga (2006: 30) afirma: “es un aprendizaje emi-
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nentemente experimental, pues se aprende al hacer y al
reflexionar sobre lo que se hace en contextos de préac-
ticas situadas y auténticas”. El enfoque de proyectos
como estrategias de ensefianza y aprendizaje surge de
la necesidad de una educacion que permita al estudiante
vincular el conocimiento adquirido en el &mbito escolar
con diferentes contextos en los que se desenvuelve, asi
como prepararlo para la vida dentro y fuera de la escue-
la y de la vida laboral.

De acuerdo a Diaz Barriga (2006) existen diferentes
estrategias dentro del enfoque situados en proyectos

Figura 1. Estrategias de ensefianza-aprendizaje Basado en Proyectos

Aprendizaje Basado en Proyectos
A S A A S Y

Participacion Tutelada en Investigacion
gy

Analisis de caso
AT AT I S A S S

Formacion a través de la practica in situ
L LT T S A A L

Simulaciones situadas
A S S S

Aprendizaje cooperativo
A SR SR S S S A

Aprendizaje Sirviendo a la Comunidad
A S S L S S

Aprendizaje Basado en Problemas
A LR S S S A A

’ Fw?nte: Diaz-Barriga Arceo, E,200-6

Durante la secuencia didactica en el Nivel Medio Supe-
rior, durante el desarrollo se han trabajado las siguientes
estrategias:

1.  Aprendizaje Basado en Problemas. El ABP “consis-
te en el planteamiento de una situacién problema,
donde su construccién, andlisis y/o solucién cons-
tituyen el foco central de la experiencia, y donde la
enseflanza consiste en promover deliberadamente
el desarrollo del proceso de indagacién y resolucidon
del problema en cuestiéon” (Diaz: 2006: 62). Es decir,
el docente plantea un problema, el alumno se debe
enfrentar a este, analizar la situacién y buscar la me-
jor solucion. Es necesario establecer la problematica
dentro de un contexto con el cual se identifique el
estudiante, con la finalidad de que se sienta identifi-
cado, sea participe, critico y reflexivo.

2. Aprendizaje cooperativo. Trabajo en pequefios gru-
pos que permite a cada integrante cooperar en el
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proceso de ensefianza-aprendizaje. Trabajar juntos
para llegar a una meta en comun. Afirma Diaz (2002:
9) “al realizar actividades académicas basadas en la
cooperacion, el equipo trabaja en conjunto, de forma
ardua y responsable”. Cada integrante desempefia
una funcién en el aprendizaje cooperativo con la fi-
nalidad de involucrar activamente a los estudiantes.
3. Analisis de caso. Se presenta por escrito un breve
caso o situacidén cercana a la realidad, puede ser real
o ficticia. Los problemas se presentan de forma na-
rrativa o de historias. Para la solucién se requiere el
conocimiento del tema. El estudiante debe pensar y
analizar la situacién para poder dar su opinién y po-
sible solucién. Se realiza una plenaria para escuchar
todas las opiniones y llegar a una conclusién grupal.

Resultados

Las estrategias aplicadas en alumnos de primer semes-
tre en el Nivel Medio Superior en la asignatura Expre-
sién Oral y Escrita. Estrategias de aprendizaje basadas
mediante proyectos situados, que parte de los intereses
y conocimientos previos del alumno, con la finalidad de
gue se identifique y pueda desarrollar un pensamiento
critico. Se llevan a cabo en el desarrollo de la secuen-
cia didactica. ABP, aprendizaje cooperativo y analisis de
caso. En ocasiones el aprendizaje cooperativo se realiza
de manera conjunta con otras actividades.

Se menciona de manera general, los resultados de la
aplicaciéon de las estrategias: En el aprendizaje coopera-
tivo cada integrante del equipo, grupos de cinco alum-
nos, se les asigna un rol con la finalidad de que todos
participen en la actividad:

1. 1Lider: Verifica que se cumpla con la responsabilidad
y rol de cada integrante.

2. Secretario: Registra la informacion en el diario.

3. Moderador: Indica el momento de la participaciéon de
cada integrante.

4. Comunicador: Responsable de la comunicacion en-
tre los integrantes del equipo y el docente.

5. Relator: Encargado de sintetizar la informacién y dar
conclusion

Otra de las estrategias que se trabaja conjuntamente
con el aprendizaje cooperativo es el “rompecabezas”. Se
forman grupos de cinco o seis integrantes. El docente
proporciona material dividido (puede ser una noticia o
cuento breve, o bien el tema) de tal manera que cada in-
tegrante estudie y analice la parte que le tocé. Se relinen
los integrantes que tienen la misma “pieza” para analizar
los componentes, posteriormente regresan a su equipo
original para comentar y armar el rompecabezas.

En ocasiones, se ha trabajado el Aprendizaje coo-
perativo conjuntamente con el ABP o con la estrategia

Analisis de caso. En la Ultima, se entrega de manera
escrita un texto narrativo que ocasione un conflicto de
comunicacion, es un texto con errores de ortografia y
gramaticales. El alumno debe identificar los errores que
eviten un problema entre el emisor y el receptor. Se co-
rrige y se comenta en plenaria el resultado.

Problematica del ABP: “En el ultimo temblor, en la
escuela, los alumnos salieron de los salones corriendo,
aventandose unos a otros, hubo lesionados. Las auto-
ridades solicitan capacitaciéon para docentes y alumnos
sobre la evacuacién de edificios, asi como material de
primeros auxilios. Sin embargo no hay presupuesto para
ello. §Qué proponen?” Los alumnos deben solucionar el
problema a través de una lista de los requerimientos mas
importantes. Usando enunciados simples.

Cabe mencionar, que los ejemplos anteriores, se rea-
lizan con una secuencia didactica en donde se recupera
primeramente el conocimiento previo, siendo en el desa-
rrollo en donde se aplican. Finalizando con un ejercicio
de meta-cognicién. Los alumnos participan durante la
clase. El docente solo es moderador y guia. Se comenta
en plenaria el analisis, soluciones y aprendizaje.

Conclusiones

En la actualidad, en la sociedad de las TIC y la globaliza-
cion se solicita un nuevo modelo de educacién basado
en competencias que permita al estudiante desarrollar
ciertas habilidades, entre ellas el pensamiento critico y
reflexivo. Por ello, se requiere que todos los actores del
proceso de ensefanza-aprendizaje participen de mane-
ra activa. El actuar aulico de docentes y discentes no
solo debe ser participativo sino también critico y reflexi-
vo. Para ello el docente debe capacitarse, ser creativo
para buscar las estrategias adecuadas que permitan de-
sarrollar en el alumno un pensamiento critico, que pueda
actuar de forma responsable en los diferentes dmbitos
en los que se desenvuelve. Es necesario dejar fuera del
aula la memorizacién para dar paso al analisis y reflexion
de las situaciones de la vida diaria.

Bajo esta vision, el docente deja de ser quien trans-
mita el conocimiento para dar paso a un docente guia,
moderador y tutor de la ensefanza. Asimismo, debe
tomar en cuenta el contexto de los alumnos, identificar
gustos y necesidades que le permitan crear ambientes
de aprendizaje. Sin olvidar que cada alumno es diferente
asi como cada grupo. Es decir, la misma estrategia o el
mismo ambiente pueden variar de un grupo a otro. Ser
un docente que a través de estrategias de ensefianza
y/o aprendizaje logre desarrollar en sus alumnos compe-
tencias que le permitan actuar de manera responsable,
critica y reflexiva.

No es tarea sencilla, pero tampoco dificil de lograr.
Una gran responsabilidad del actuar docente como “for-
mador social”.
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